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भारतीय ररज़र्व बैंक न े अमरेरकन एक्सप्रसे बैंककिं ग कॉर्व र्र मौद्रिक दिंड लगाया   
  

 

          भारतीय ररज़र्व बैंक ने द्रदनािंक 1 अकू्तबर 2025 के आदशे द्वारा अमेररकन एक्सप्रेस बैंककिं ग कॉर्व 

(बैंक) र्र भारतीय ररज़र्व बैंक द्वारा जारी ‘भारतीय ररज़र्व बैंक (के्रडडट काडव और डेडबट काडव - जारी और 

आचार) डनदशे, 2022’ सिंबिंधी कडतर्य डनदशेों के अननुर्ालन के डलए ₹31.80 लाख (इकतीस लाख अस्सी 

हजार रुर्य ेमात्र) का मौद्रिक दिंड लगाया ह।ै यह दिंड, बैंककारी डर्डनयमन अडधडनयम, 1949 की धारा 46 

(4)(i) के साथ र्रित धारा 47ए(1) (सी) के अिंतगवत भारतीय ररज़र्व बैंक को प्रदत्त शडक्तयों का प्रयोग करत े

हुए लगाया गया ह।ै        

 

     31 माचव 2024 को बैंक की डर्त्तीय डस्थडत के सिंदभव में भारतीय ररज़र्व बैंक द्वारा बैंक का र्यवर्ेक्षी 

मूलयािंकन हतेु सािंडर्डधक डनरीक्षण (आईएसई 2024) द्रकया गया। भारतीय ररज़र्व बैंक के डनदशेों के 

अननुर्ालन के र्यवर्ेक्षी डनष्कर्षों और इससे सिंबिंडधत र्त्राचार के आधार र्र, बैंक को एक नोरटस जारी द्रकया 

गया डजसमें उससे यह र्ूछा गया द्रक र्ह कारण बताए द्रक उक्त डनदशेों के अनुर्ालन में डर्फलता के डलए 

उस र्र दिंड क्यों न लगाया जाए।   

 

     नोरटस र्र बैंक के उत्तर, इसके द्वारा द्रकए गए अडतररक्त प्रस्तुडतयों तथा व्यडक्तगत सुनर्ाई के दौरान 

द्रकए गए मौडखक प्रस्तुडतयों र्र डर्चार करने के बाद भारतीय ररज़र्व बैंक ने यह र्ाया द्रक बैंक के डर्रुद्ध 

डनम्नडलडखत आरोर् डसद्ध हुआ ह,ै डजसके डलए मौद्रिक दिंड लगाया जाना आर्श्यक ह:ै   

 

     बैंक न ेकडतर्य के्रडडट काडवधारकों के ररफिं ड/ असफल/ ररर्सव लेनदने से उत्र्न्न के्रडडट शेर्ष को उनके बैंक 

खातों में र्ार्स करने का कोई प्रयास नहीं द्रकया। 

     यह कारवर्ाई, डर्डनयामकीय अनुर्ालन में कडमयों र्र आधाररत ह ैऔर इसका उद्देश्य बैंक द्वारा अर्न े

ग्राहकों के साथ द्रकए गए द्रकसी भी लेनदने या करार की र्ैधता र्र सर्ाल करना नहीं ह।ै इसके अलार्ा, इस 

मौद्रिक दिंड को लगान ेसे भारतीय ररज़र्व बैंक द्वारा बैंक के डर्रुद्ध की जाने र्ाली द्रकसी भी अन्य कारवर्ाई 

र्र कोई प्रडतकूल प्रभार् नहीं र्डेगा।   
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प्रसे प्रकाशनी: 2025-2026/1245                        मुख्य महाप्रबिंधक 

पे्रस प्रकाशनी PRESS RELEASE  

 

                                                       

भारतीय ररज़र्व बैंक  
RESERVE BANK OF INDIA  

वेबसाइट : www.rbi.org.in/hindi संचार वर्भाग, कें द्रीय कायाालय, शहीद भगत ससिंह मागा, फोटा, म िंबई - 400 001 

Website : www.rbi.org.in Department of Communication, Central Office, Shahid Bhagat Singh Marg, Fort,  

ई-मेल/email : helpdoc@rbi.org.in Mumbai - 400 001 फोन/Phone: 022 - 2266 0502 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-direction-credit-card-and-debit-card-issuance-and-conduct-directions-2022-12300
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-direction-credit-card-and-debit-card-issuance-and-conduct-directions-2022-12300
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/
https://rbi.org.in/en/web/rbi
mailto:helpdoc@rbi.org.in

