
 

 1 दिसंबर 2025 

नागररक चार्टर के अतंगटत प्राप्त आविेनों का प्रसंस्करण 

- 30 नवंबर 2025 तक की स्स्िस्त  

 

     नवंबर 2025 माह के िौरान नागररक चार्टर के अंतगटत कार्ट-स्नष्पािन का स्वश्लेषण दकर्ा गर्ा ह,ै और 

उसका सारांश नीचे दिर्ा गर्ा ह ै–  

स्ववरण आविेनों की सखं्र्ा 

क माह की शुरुआत में लसं्बत आवेिन   2,861  

ख माह के िौरान प्राप्त आवेिन 24,078  

ग अस्तररक्त जानकारी के स्लए आवेिकों को वापस भेजे गए       397  

 कुल (क+ख-ग) 26,542  

घ 

माह के िौरान प्रसंस्कृत दकए गए आवेिन 

– समर्- सीमा के भीतर 

– समर्- सीमा से परे 
 

23,325 

23,286  

     39  

 

(99.8%) 

(0.2%) 

ङ 

माह के अंत में लंस्बत आवेिन 

- समर्- सीमा के भीतर 

- समर्- सीमा से परे  

3,217 

3,202  

     15* 

 

(99.5%) 

(0.5%) 

* बाहरी एजेंस्सर्ों से इनपुर् की प्रतीक्षा ह ै(14), प्रदिर्ाधीन (1)  

 

प्राप्त / प्रससं्कृत / लसं्बत आविेनों की कार्ट-वार स्स्िस्त   

कार्ट 

आविेनों की सखं्र्ा 

कुल 

प्रसंस्कृत लसं्बत 

समर्- 

सीमा के 

भीतर 

समर्- 

सीमा स े

परे 

समर्- 

सीमा के 

भीतर 

समर्- 

सीमा स े

परे 

बैंकों और सरकारों का बैंकर    10,644   10,643   -     1   -    

मुद्रा प्रबंधन  11,537   10,344   1   1,192   -    

ऋण प्रबंधन  1,139   862   1   276   -    

स्वत्तीर् बाजार  11   10   -     1   -    

पे्रस प्रकाशनी PRESS RELEASE  
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दिनरे्क  1   1   -     -     -    

स्विशेी मुद्रा प्रबंधन  1,886   932   11   928   15  

भुगतान और स्नपर्ान प्रणास्लर्ााँ  36   16   4   16   -    

स्वस्नर्मन और पर्टवेक्षण  1,288   478   22   788   -    

कुल  26,542   23,286   39   3,202   15  

 

 

 

                    (स्िज राज)   

प्रसे प्रकाशनी: 2025-2026/1597                                                 मुख्र् महाप्रबंधक 

 


