
2 फरवरी 2026 
 

नागररक चार्टर के अतंगटत प्राप्त आवदेनों का प्रसंस्करण 

- 31 जनवरी 2026 तक की स्स्िस्त   
 

     जनवरी 2026 माह के दौरान नागररक चार्टर के अतंगटत कार्ट-स्नष्पादन का स्वश्लेषण ककर्ा गर्ा ह,ै और 

उसका सारांश नीचे कदर्ा गर्ा ह ै 

स्ववरण आवदेनों की सखं्र्ा 

क माह की शुरुआत में लसं्ित आवेदन  3,392   

ख माह के दौरान प्राप्त आवेदन  19,850   

ग अस्तररक्त जानकारी के स्लए आवेदकों को वापस भेजे गए   477   

 कुल (क+ख-ग) 22,765  

घ 

माह के दौरान प्रसंस्कृत ककए गए आवेदन 

– समर्- सीमा के भीतर  

– समर्- सीमा के िाद  

19,932 
19,916  
     16  

 
(99.9%) 
(0.1%) 

ङ 

माह के अंत में लंस्ित आवेदन 

– समर्- सीमा के भीतर  

– समर्- सीमा के िाद 

2,833 
2,812  

     21* 

 
(99.3%) 
(0.7%) 

* िाहरी एजेंस्सर्ों से इनपुर् की प्रतीक्षा ह ै(18), प्रकिर्ाधीन (3) 
 

प्राप्त / प्रससं्कृत / लसं्ित आवदेनों की कार्ट-वार स्स्िस्त    

कार्ट 

आवदेनों की सखं्र्ा 

कुल 

प्रसंस्कृत लसं्ित 

समर्- 

सीमा के 

भीतर 

समर्- 

सीमा के 

िाद 

समर्- 

सीमा के 

भीतर 

समर्- 

सीमा के 

िाद 

िैंकों और सरकारों का िैंकर    8,043   8,043   -     -     -    

मुद्रा प्रिंधन  10,105   9,214   3   888   -    

ऋण प्रिंधन  1,129   930   -     199   -    

स्वत्तीर् िाजार  15   12   -     3   -    

कफनरे्क  1   -     -     1   -    

स्वदशेी मुद्रा प्रिंधन  2,187   1,219   10   940   18  

भुगतान और स्नपर्ान प्रणास्लर्ााँ  62   26   -     34   2  

स्वस्नर्मन और पर्टवेक्षण  1,223   472   3   747   1  

कुल  22,765   19,916   16   2,812   21  

  

                                                                                           (स्िज राज)   
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