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भारतीय ररज़र्व बैंक न ेश्री छानी नागररक सहकारी बैंक लललिटेड, र्डोदरा, गजुरात 

पर िौद्रिक दडं लगाया              
 

     भारतीय ररज़र्व बैंक न े द्रदनांक 30 जून 2025 के आदशे द्वारा श्री छानी नागररक सहकारी बैंक 

लललिटेड, र्डोदरा, गुजरात (बैंक) पर भारतीय ररज़र्व बैंक द्वारा जारी 'अपने ग्राहक को जालनए (केर्ाईसी)' 

'ग्राहक सरंक्षण - अनलिकृत इलेक्ट्रॉलनक बैंककंग लनेदने िें सहकारी बैंकों के ग्राहकों की दयेता को सीलित 

करना', 'प्राथलिक (शहरी) सहकारी बैंकों (यूसीबी) के ललए बुलनयादी साइबर सुरक्षा ढांचा' और 'प्राथलिक 

(शहरी) सहकारी बैंकों (यूसीबी) के ललए व्यापक साइबर सुरक्षा ढांचा - एक क्रिबद्ध दलृिकोण' संबंिी 

कलतपय लनदशेों के अननुपालन के ललए ₹4.00 लाख (चार लाख रुपये िात्र) का िौद्रिक दडं लगाया ह।ै यह 

दडं, बैंककारी लर्लनयिन अलिलनयि, 1949 की िारा 46(4)(i) और 56 के साथ परित िारा 47ए(1)(सी) 

के प्रार्िानों के अंतगवत भारतीय ररज़र्व बैंक को प्रदत्त शलियों का प्रयोग करते हुए लगाया गया ह।ै                       
 

     31 िाचव 2024 को बैंक की लर्त्तीय लथथलत के संदभव िें भारतीय ररज़र्व बैंक द्वारा बैंक का सालंर्लिक 

लनरीक्षण द्रकया गया। भारतीय ररज़र्व बैंक के लनदशेों के अननुपालन के पयवर्ेक्षी लनष्कर्षों और उसस ेसंबंलित 

पत्राचार के आिार पर, बैंक को एक नोरटस जारी द्रकया गया लजसिें उसस ेयह पूछा गया द्रक र्ह कारण 

बताए द्रक उि लनदशेों के अनुपालन िें लर्फलता के ललए उस पर दडं क्ट्यों न लगाया जाए। नोरटस पर बैंक 

के उत्तर पर लर्चार करन ेके बाद, भारतीय ररज़र्व बैंक ने, अन्य बातों के साथ-साथ, यह पाया द्रक बैंक के 

लर्रुद्ध लनम्नलललखत आरोप लसद्ध हुए हैं, लजसके ललए िौद्रिक दडं लगाया जाना आर्श्यक ह:ै   
 

 बैंक लनम्न िें लर्फल रहा: 
 

i) कि से कि छह िहीने िें एक बार कलतपय खातों के जोलखि र्गीकरण की आर्लिक सिीक्षा 

करना; 

ii) ग्राहकों को लर्लर्ि िाध्यिों से अनलिकृत इलेक्ट्रॉलनक बैंककंग लनेदने की ररपोटव करन े के ललए 

24x7 पहुचं प्रदान करना; और 

iii) साइबर सरुक्षा ढांच ेके तहत भारतीय ररज़र्व बैंक द्वारा लनिावररत कलतपय साइबर सुरक्षा लनयंत्रणों 

को लागू करना। 
 
 

     यह कारवर्ाई, लर्लनयािकीय अनुपालन िें कलियों पर आिाररत ह ैऔर इसका उद्दशे्य बैंक द्वारा अपन े

ग्राहकों के साथ द्रकए गए द्रकसी भी लनेदने या करार की र्ैिता पर सर्ाल करना नहीं ह।ै इसके अलार्ा, 

इस िौद्रिक दडं को लगाने से भारतीय ररज़र्व बैंक द्वारा बैंक के लर्रुद्ध की जाने र्ाली द्रकसी भी अन्य 

कारवर्ाई पर कोई प्रलतकूल प्रभार् नहीं पडगेा। 

                                                                                     

                           (पनुीत पचंोली)        
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