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विकासात्मक और विवियामक िीवतयों पर िक्तव्य  
 

     यह िक्तव्य (i) विवियमि; (ii) वित्तीय बाजारों से संबंवित विकासात्मक और विवियामक िीवतगत 

उपायों को वििााररत करता ह।ै 

 

I. विवियमि 

 

1. बैंकों के मतृ ग्राहकों के जमा खातों के सबंिं में दािों के विपटाि हते ुप्रक्रिया का मािकीकरण  
 

     बैंककारी विवियमि अविवियम, 1949 के प्राििािों के अंतगात, जमा खातों, सुरवित अविरिा में रखी 

िस्तुओं या सुरवित जमा लॉकरों के संबंि में िामाकंि सुवििा उपलब्ि ह।ै इसका उद्देश्य ग्राहक की मृत्यु 

होिे पर दािों का शीघ्र विपटाि, िस्तुओं की िापसी या सुरवित जमा लॉकर की सामग्री की ररलीज करिे 

के काया को सुगम बिािा और पररिार के सदस्यों को होिे िाली करििाइयों को कम करिा ह।ै मौजदूा 

अिुदशेों के अिुसार, बैंकों को उत्तरजीवियों/ िावमत व्यवक्तयों/ कािूिी उत्तराविकाररयों द्वारा क्रकए गए दािों 

के शीघ्र और झंझट-रवहत विपटाि हतेु एक सरलीकृत प्रक्रिया अपिािी होगी। ये प्रक्रियाए ँअलग-अलग बैंकों 

में अलग-अलग होती हैं। ग्राहक सेिा मािकों को बेहतर बिाि ेके उद्देश्य से, प्रक्रियाओं को सुव्यिवस्ित करिे 

और बैंकों को प्रस्तुत क्रकए जािे िाल ेदस्तािेजों को मािकीकृत करिे का विणाय वलया गया ह।ै इस संबंि में 

जिता से परामशा के वलए एक पररपत्र का मसौदा शीघ्र ही जारी क्रकया जाएगा।   

 

 

II. वित्तीय बाजार 

 

2. ख़जािा-वबलों में वििशे और पिुर्िािशे के वलए आरबीआई ररटेल डायरेक्ट में स्िचावलत बोली 

प्रक्रिया सवुििाओं की शरुूआत  
 

     ररटेल डायरेक्ट योजिा के अंतगात खदुरा वििेशकों को ररजिा बैंक में अपि ेवगल्ट खात ेखोलिे में सुवििा 

प्रदाि करि ेके वलए ििंबर 2021 में ररटेल डायरेक्ट पोटाल का लोकापाण क्रकया गया िा। यह योजिा खुदरा 

वििेशकों को प्रािवमक िीलामी में सरकारी प्रवतिूवतयाँ (जी-सेक) खरीदिे के साि-साि वद्वतीयक बाजार में 

जी-सेक खरीदिे और बेचि ेकी सुवििा प्रदाि करता ह।ै योजिा के शिुारंि के बाद से, उत्पाद और िुगताि 

विकल्पों के संदिा में कई िई सुवििाए ँशरुू की गई हैं, वजिमें मई 2024 में एक मोबाइल ऐप का शुिारंि 

िी शावमल ह।ै 
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     वििेशकों को अपिे वििेश की व्यिवस्ित योजिा बिािे में सिम बिाि े के वलए, ररटेल डायरेक्ट में 

ख़जािा वबलों (टी-वबल) के वलए एक स्िचावलत बोली-प्रक्रिया सुवििा शुरू की गई ह,ै वजसमें वििेश और 

पुिर्िािेश दोिों विकल्प शावमल हैं। यह िई सुवििा वििेशकों को ख़जािा वबलों की प्रािवमक िीलामी में 

बोवलयों को स्िचावलत रूप से लगािे में मदद करती ह।ै 
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