
ജനുവരി 13,  2025 

തമിഴ് നാട്ടിലെ, “ദി തമിഴ് നാട ്സര്‍ക്കിള്‍ പ ാസ്റ്റല്‍  പ ാ-ഓപ്പപേറ്റിവ്  

ബാങ്ക് െിമിറ്റഡിനു’  പമല്‍ ഭാരതീയ േിസര്‍ക്വ് ബാങ്ക്  ണപ്പിഴ ചുമത്തി 

 “നിങ്ങളുടെ ഉപഭ ോക്തോവിടന അറിയുക (ടക വവ സി)’ എന്ന വിഷയടെ 

സംബന്ധിച്ച്  ോരതീയ റിസര്‍വ ് ബോക് ് പുറടുെുവിച്ചിടുളുള നിര്‍ഭേശങ്ങളങ്ങ‍ 

പോലിക്കോെതിന,് 2025 ജനുവരി 03 ടല ഉെരവു പ്പകോരം “ദി തമിഴ് നോെ ്

സര്‍ക്കി‍ ഭപോസ്റ്റല്‍ ഭകോ-ഓുഭററ്റിവ ് ബോക് ് ലിമിറ്റഡിനു’ (പ്പസ്തു ത ബോക് ്) 

ഭമല്‍  ോരതീയ റിസര്‍വ് ബോക് ് (ആര്‍.ബി.ഐ), 50,000/- രൂപ (അന്‍പതിനോയിരം 

രൂപ മോപ്തം) പിഴ ചുമെി. 1949 ടല ബോക് ിംഗ് ടറഗുഭലഷന്‍ ആക്ടിടല 

47എ(1)(സി) എന്ന വകുുിടനോും 46(4)(i), 56  എന്നീ വകുുുകളും കൂടുളിവോയിച്ച 

പ്പകോരം ആര്‍.ബി.ഐ.യില്‍ നിക്ഷിപ്തമോയിടുളുള അധികോരങ്ങ‍ 

ഉപഭയോഗിച്ചോണ് ഈ പിഴ ചുമെിയിരിക്കുന്നത്. 

പ്പസ്തു ത ബോക് ിടെ ഭമലുള നിയമപ്പകോരമുള പരിഭശങ്ങളോധന, അതിടെ 31  

മോര്‍ച്ച ് 2023 വടരയുള സോ്തിെിക തിയിതിടയ അെിതിയോനമോക്കി 

ആര്‍.ബി.ഐ നെെുകയുണ്ടോയി. ആര്‍.ബി.ഐ യുടെ മോര്‍ഗഭരുകളും  തു 

സംബന്ധിച്ച അനുബന്ധ കെിെപോെുകളും പോലിക്കോെതോയുള 

പരിഭശങ്ങളോധനോ കടണ്ടെലുകളുടെ അെിതിയോനെില്‍  ഭമല്‍പറ് 

നിര്‍ഭേശങ്ങളങ്ങ‍ പോലിക്കോെെില്‍ ഉണ്ടോയ  വീഴ്ചയുടെ ഭപരില്‍ പിഴ 

ചുമെോതിരിക്കുന്നതിനുള കോരണം കോണിക്കോന്‍ നിര്‍ഭേശങ്ങളിച്ച് പ്പസ്തു ത 

ബോക് ിന്  ഭനോടുളീസ് നല്‍കുകയുണ്ടോയി. ഭനോടുളീസിനുള പ്പസ്തു ത ബോക് ിടെ 

മറുപെിയും വയക്തിപരമോയ ഹിയറിങില്‍ നല്കിയ വോക്കോലുള 

സമര്‍ുണങ്ങളും പരിഗണിച്ചതിന്‍ പ്പകോരം, മറ്റു പലതിടെയും കൂടുളെില്‍,  

തോടഴുറയുന്ന കുറ്റം ചോര്‍െല്‍ (ചോര്‍ജ)് നിലനില്‍ക്കുന്നതോയി ആര്‍.ബി.ഐ  
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കടണ്ടെുകയും,  തന്മൂലം പണുിഴ ചുമെല്‍ നിര്‍ബന്ധിതമോവുകയും 

ടചയ്തു. 

പ്പസ്തു ത ബോക്് ,  ഉപഭ ോക്തോക്കളുടെ ടക വവ സി  വിവരങ്ങ‍ ടസന്‍പ്െല്‍ ടക 

വവ സി ടറക്കോര്‍ഡ് സ് ടരജിസ്പ്െിയില്‍  (സി ടക വവ സി ആര്‍) നിര്‍േിഷ്ട 

സമയ പരിധിക്കുളില്‍  കൂടുളിഭച്ചര്‍ക്കുന്നതില്‍ വീഴ്ച വരുെി.  

ഈ നെപെി, നിയമം വയവതിയോപനം ടചയ്യുന്ന ഉെരവുക‍ 

പോലിക്കുന്നതിടല ഭപോരോയ്മകടള അെിതിയോനമോക്കിയുളതോണ് എന്നു 

മോപ്തമല്ല,  ത് ബോക് ് അവരുടെ ഉപഭ ോക്തോക്കളുമോയി നെെിയിടുളുള 

ഏടതക് ിലും  െപോെിടെഭയോ കരോറിടെഭയോ സോധുതടയക്കുറിച്ചുള വിധി 

പറയുവോന്‍ ഉഭേശങ്ങളിച്ചുളതുമല്ല. കൂെോടത, ഈ പണുിഴ ചുമെല്‍ 

ബോക് ിടനതിടര ആര്‍.ബി.ഐ ഭമലില്‍ ആരം ിഭച്ചക്കോവുന്ന മടറ്റടെക് ിലും 

നെപെികളിഭന്മല്‍ യോടതോരു മുന്‍വിധിയും ഉളവോക്കുന്നതല്ല. 
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