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प�रिश�-ll 

पाठ्यक्रम 

(1) गे्रड 'बी' में िविध अिधकारी 
 
प्र�पत्र-I: िविध का सामा� ज्ञान (व�ुिन� और वणर्ना�क प्रकार): 
 
उ�ीदवार को (i) संवैधािनक िविध (ii) प्रशासिनक िविध (iii) िव�ीय के्षत्र की िविधयो ं(iv) प्रिक्रया�क िविध (v) वैधािनक �ा�ा 
और िविधक प्रारूपण के िसद्धांत आिद के के्षत्र में मौिलक अवधारणाओ,ं मुद्दो ंऔर वतर्मान िवकास से प�रिचत होना चािहए।  
उपरो� पाठ्यक्रम केवल सांकेितक है और संपूणर् नही ंहै। 

 
प्र�पत्र-II (अंगे्रजी): िनबंध, सार लेखन, अवबोध और �वसाय/कायार्लय पत्र-�वहार। 
 
(2) गे्रड 'ए' में सहायक प्रबंधक (िश�ाचार एवं  सुरक्षा)  

 
सुरक्षा - बुिनयादी प्रथाएं और िसद्धांत  
 
(क) प�रभाषाएँ, अवधारणाएँ, अंतर-संबंध (सांकेितक िक�ु संपूणर् नही)ं 

i. सुरक्षा और सेफ़्टी  
ii. भौितक सुरक्षा, सूचना सुरक्षा, आईटी सुरक्षा, �ापक अित�ापी के्षत्र 
iii. घटना, आपातकाल, संकट, आपदा 
iv. आ�� (और देयता), जो�खम, खतरा, सुभेद्यता 
v. आ�� संरक्षण, हािन िनवारण 
vi. अंतराल और प्रितउपाय 
vii. हािन/जो�खम घटना, गंभीरता (प्रभाव) और संभावना (आवृि�), घटना की संभावना, हािन की संभावना 
viii. अ� सुरक्षा संबंधी श� और अवधारणाएँ 

 
(ख) बुिनयादी सुरक्षा प्रबंधन िसद्धांत और दृि�कोण 

(i) बचाव 
(ii) गु� और अप्रदशर्नीय 
(iii) प्र�क्ष और तेज  
(iv) �रए��व 
(v) सिक्रय 
(vi) सव��म प्रथाएं 

 
(ग) प्रिति�त औद्योिगक एवं भौितक सुरक्षा सं�ान, िनकाय, संगठन एवं संघ 

i. भारत 
ii. अंतररा�� ीय 

 
सुरक्षा प्रबंधन: घटक और अवधारणाएँ 
 

क) मू�ांकन और योजना 
ख) सुरक्षा सव�क्षण और लेखा परीक्षा 
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ग) संसाधन िनयोजन और प्रबंधन 
घ) मानव प्रबंधन - जनश�� िनयोजन, तैनाती, उपयोग  
ङ) प�रिध संरक्षण / िकलेबंदी 
च) आ�� कठोरता / संरक्षण 
छ) अिभगम िनयंत्रण 
ज) िनगरानी और मॉिनट�रंग- िविधयाँ और दृि�कोण 
झ) अलामर् और प्रितिक्रया तंत्र - एसओपी, अ�ास, पूवार्�ास और परीक्षण 
ञ) ��रत रक्षा, बहु-�रीय सुरक्षा 
ट) 5/6-डी (दृि�कोण) िसद्धांत 
ठ) रोशनी और सुरक्षा प्रकाश �व�ा 
ड) सुरक्षा हाडर्वेयर (गैजेट्स और मूतर् सहायक उपकरण) 
ढ) सुरक्षा सॉ�वेयर (एसओपी, प्रिक्रयाएं, प्रथाएं आिद) 
ण) प्रिशक्षण 
त) एकीकरण - मनु� और मशीन, गैजेट और गैजेट 
थ) प्रणािलयो ंऔर गैजेट्स का रखरखाव और रखरखाव 
द) जो�खम प्रबंधन 
ध) बजट, आरओआई, संसाधनो ंका आवंटन, आउटपुट 
न) एमआईएस - �रपोटर्, �रटनर्, सूचना, िव�ेषण, योजना, प�रवतर्न आिद के िलए �रकॉडर्। 
(प) पयर्वेक्षण, कमांड और िनयंत्रण - जाँच, िनयंत्रण और उपकरण 

 
3. जो�खम मू�ांकन: घटक और अवधारणाएं 

(क) आ�� प्रोफाइिलंग 
(ख) खतरा िव�ेषण 
(ग) जो�खम मू�ांकन 
(घ) संभािवत/संभािवत हािन घटना प्रोफाइिलंग 
(ङ) गंभीरता और संभावना - प्रोफाइल की गई संभािवत/संभािवत हािन घटनाओ ंके िलए 
(च) जो�खम मैिट� � और प्राथिमकता I वग�करण 
(छ) अंतराल िनधार्रण 
(ज) अंतराल बंद करना - प्रितउपाय 

(i) िवक�ो ंका िनधार्रण 
(ii) आव�कताओ/ंसंसाधनो ंके आधार पर चयन 
(iii) खरीद और तैनाती 
(iv) कमीशिनंग और रखरखाव 
(v) उ�ोलन का िसद्धांत 

(झ) जो�खम प्रबंधन - मूल िसद्धांत एवं चरणबद्ध (पहचान, िव�ेषण, मू�ांकन, उपचार, िनगरानी/समीक्षा) जो�खम प्रबंधन 
प्रिक्रया। जो�खम उपचार िविधयो ंके प्रकार। िविधयो ंके संयोजन। उदाहरण- 
(i) प�रहार 
(ii) शमन 
(iii) �ूनीकरण  
(iv) प्रसार 
(v) �ानांतरण / साझाकरण 
(vi) �ीकार 

 
4. सुरक्षा हाडर्वेयर:  
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सुरक्षा गैजेट और िनयंत्रण उपायो ंके रूप में उनकी उपयोिगता, उनके प्रकार और रेिटंग, माइक्रोप्रोसेसर आधा�रत गैजेट का अंतर-
गैजेट एकीकरण, गलत अलामर् अनुपात, बहुत उ� सटीकता वाले गैजेट बनाम उ�/म�म सटीकता वाले गैजेट की समानता, 
गिणतीय संभावना के आधार पर उपल� िवक� आिद। 

(क) ए�-रे बैगेज �ैिनंग िस�म 
(ख) डोर फे्रम मेटल िडटे�र 
(ग) हाथ से पकड़े जाने वाले मेटल िडटे�र 
(घ) वाहन के अंतगर्त �ैिनंग प्रणाली 
(ङ) गाड़ी के नीचे िनरीक्षण दपर्ण 
(च) सुरक्षा आपातकालीन (चोर) अलामर् (एनालॉग और िडिजटल) 
(छ) अि� सुरक्षा गैजेट, उपकरण और प्रणािलयाँ 

(i) अि�शामक यंत्र - सभी प्रकार और उपयोग 
(ii) जल भंडारण जलाशय (भूिमगत/ऊपरी) 
(iii) फायर पंप िस�म और हाइड� ेंट िस�म 
(iv) आंत�रक/बाह्य हाइड� ेंट (नली रील और नली पाइप) 
(v) अि� िछड़काव प्रणाली 
(vi) वेट राइजर िस�म 
(vii) आग और धुआं का पता लगाने और अलामर् प्रणाली 
(viii) िविवध अि�शमन उपकरण 

(ज) सावर्जिनक पता सूची 
(झ) मोबाइल संतरी पो� 
(ञ) वॉच टावसर् 
(ट) संचार प्रणािलयाँ (ईपीएबीए� ए�चेंज, बू�र �ेशन, बेस �ेशन, रेिडयो, इंटरकॉम, लैंडलाइन, सेलुलर, पीए, हॉटलाइन) 
(ठ) हॉटलाइन और ऑटो डायलर  
(ड) वॉकी-टॉकी रेिडयो सेट 
(ढ) लंबी दूरी की ड� ैगन लाइट्स 
(ण) िव�ोटक वा� िडटे�र 
(त) मोटर चािलत गेट - �ाइिडंग, ��वेल, �रवॉ��ंग, टनर्�ाइल 
(थ) मोटर चािलत इले�� ॉिनक बूम बै�रयर 
(द) मोटर चािलत इले�� ॉिनक बोलाडर् 
(ध) मोटर टायर ब�सर् 
(न) पोट�बल सुरक्षा केिबन 
(ऩ) बुलेटपू्रफ �ास, शैटरपू्रफ �ास, अ� �ेिज़ंग िवक� 
(प) बुलेट पू्रफ िगयर- जैकेट और हेलमेट 
(फ) हैंडलर के साथ खोजी कु�े 
(ब) आउटसोसर् सुरक्षा गाडर् बल 
(भ) �यं/�ािम� गाडर् बल 
(म) रा�/पुिलस/सश� रक्षक बल 
(य) छोटे हिथयारो ंऔर �चािलत हिथयारो ंका बुिनयादी ज्ञान - रेंज, उपयोिगता, कवरेज और तैनाती।  

 
5. सुरक्षा सॉ�वेयर: 

(क) नीित द�ावेज, मैनुअल और हैंडबुक, एसओपी 
(ख) घटना, आपातकाल, संकट, आपदा प्रबंधन I प्रितिक्रया - िदशािनद�श और अ�ास 
(ग) ज्ञात और अ�ािसत अ�ास और पूवार्�ास, ओजेटी 
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(घ) िविश� गैजेट की िवफलता या संसाधनो ंकी अनुपल�ता या िकसी िनिदर्� िदशािनद�श के अभाव की ��ित में सुरक्षा संचालन 
की सरल िविधयाँ/तकनीकें  
(ड़) प्रिशिक्षत जनश�� द्वारा संचािलत/ अ�ािसत प्रिशक्षण को आ�सात िकया गया 
(च) संवेदनशील कायर्बल द्वारा अपनाई गई सुरक्षा के प्रित जागरूक कायर् सं�ृित 
(छ) सुरक्षा ��ितयो ंका प्रबंधन/प्रितिक्रया करने के िलए कायर्बल ज्ञान 

 
6. प्रिशक्षण: 
प्रबंधन, पयर्वेक्षण, िनगरानी, गैजेट/िस�म संचालन, बुिनयादी प्रथम प्र�ु�र, एसओपी, प्रमुख भूिमका िनभाने वालो ंऔर संबंिधत 
���यो ंतक िव�ृत िदशािनद�श, �ािपत प्रथाएं, सुरक्षा उ�ुख संवेदनशीलता, घटना/संकट/आपातकाल/आपदा प्रितिक्रया और 
प्रबंधन 

(क) �यं का सुरक्षा �ाफ और �यं का सामा� �ाफ 
(ख) आउटसोसर् सुरक्षा कमर्चारी और आउटसोसर् िविवध कमर्चारी 
(ग) घटना/आपातकाल/संकट प्रितिक्रया दल 
(घ) आपदा प्रबंधन/प्रितिक्रया दल 
(ङ) �यं के प्रिशक्षण सं�ान 
(च) बाहरी प्रिशक्षण सं�ान 
(छ) आयोिजत कायर्शालाएँ (बाह्य और/या आंत�रक संकाय) 
(ज) ओजेटी 
(झ) सरप्राइज़ अ�ास/परीक्षण - प्रितिक्रया और अनुवत� कारर्वाई 

 
7. अि� सुरक्षा - रोकथाम, अि�शमन, प्रितिक्रया और प्रबंधन 

(क) अि� - मूल अवधारणाएँ 
(ख) अि� ित्रभुज 
(ग) प्रकार और वग�करण 
(घ) अि� ित्रकोण को तोड़ने के तरीके 
(ड़) अि�शामक यंत्रो ंके प्रकार और उनकी संचालन प्रिक्रया 
(च) अि� की ��ित के िलए प्रितिक्रया योजना, मानक संचालन प्रिक्रया, िदशािनद�श 
(छ) �ा करें  और �ा न करें  बेिस�  
(ज) िनवारक उपायो ंके िलए िदशािनद�श रोकथाम 
(झ ) अि�शमन/प्रितिक्रया तैया�रयो ंके िलए िदशािनद�श 
(ण) वैधािनक, आईएस और एनबीसी मानक एवं िदशािनद�श 

 
8. सीसीटीवी - बुिनयादी सामा� और प�रचालन ज्ञान 

(क) एनालॉग और िडिजटल िस�म 
(ख) आईपी आधा�रत प्रणािलयाँ 
(ग) कैमरो ंके प्रकार 
(घ) भंडारण तंत्र के प्रकार 
(ङ) िनगरानी एवं िनरीक्षण, 
(च) फुटेज की �रकॉिड�ग और पुनप्रार्�� 
(छ) डेटा का बैक-अप और िमर�रंग 
(ज) ऑनसाइट I ऑफ-साइट भंडारण 
(झ) कैमरो ंकी िनयु�� 
(ञ) इ�तम कवरेज 
(ट) बनाए रखे जाने वाले अिभलेख 
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(ठ) िविधक पहलू 
(ड) वीिडयो एनािलिट� और इसकी उपयोिगता 
(ढ) भिव�वादी रुझान 
(ण) िवषय पर संबंिधत आईटी/आईएस िदशािनद�श 

 
9. श्रमश�� 

(क) चयन और भत� 
(ख) अपने कमर्चा�रयो ंके साथ-साथ आउटसोसर् कमर्चा�रयो ंके िलए पृ�भूिम जांच / पूवर्वृ� स�ापन 
(ग) आउटसोसर् िकए गए श्रमश��/सेवा आपूितर्कतार्ओ ंके साथ या उनसे िन�ा समझौते/बांड/उपक्रम/गारंिटयां 
(घ) योजना और तैनाती 
(ङ) तैनाती, रोटेशन, छुट्टी और छुट्टी �रज़वर् 
(च) ओजेटी 
(छ) िविश� प्रिशक्षण 
(ज) बनाए रखे जाने वाले अिभलेख 
(झ) सौपंना/अिधग्रहण करना 
(ञ) कमान और िनयंत्रण पहलू 
(ट) िविधक पहलू 
(ठ) मानव प्रबंधन - सामा� प्रशासन / अनुशासन / पे्ररणा / नेतृ� / दक्षता / पयर्वेक्षण / कमान, िनयंत्रण और मागर्दशर्न 
(ड) िवषय पर संबंिधत वैधािनक/सामा� िदशािनद�श 
 

10. ि�फसर् और के9 
(क) कु�ो ंकी उपयोिगता के संबंध में बुिनयादी अवधारणाएँ 
(ख) उपयोिगता और प�रिनयोजन 
(ग) सामा�तः  प्रितभाशाली न�ें 
(घ) सँूघने की प्रिक्रया 
(ड़) हैंडिलंग और रखरखाव 
(च) गुण और दोष 
(छ) िचिक�ा मुदे्द 
(ज) िविधक पहलू 
(झ) प्रिशक्षण और प्रमाणन 

 
11. कायर्कारी सुरक्षा 

(क) मूलरूप आदशर् 
(ख) �ा करें , �ा ना करें   
(ग) सावधािनयां 
(घ) �यं के संसाधन / िवशेषज्ञता 
(ङ) आउटसोिस�ग िवशेषज्ञता 
(च) चुनौितयाँ और समाधान 

 
12. आपदा प्रबंधन और बीसीपी 

(क) आपदा प्रबंधन से संबंिधत रा�� ीय नीित 
(ख) रा�/शहर के िलए डीएम प्रािधकरण और बुिनयादी संगठना�क संरचना 
(ग) �ानीय डीएमपी और प्रितिक्रया/प्रबंधन योजना 
(घ) रा�/रा�� ीय प्रािधकरणो ंकी योजनाओ ंके साथ अपनी योजनाओ ंका एकीकरण 
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(ड़) �ानीय पार��रक सहायता समझौते 
(च) कमर्चा�रयो ंका प्रिशक्षण, डीएमपी और इसके अ�िधक मह� के बारे में संवेदनशीलता 
(छ) �ा करें  और �ा न करें  

 
13. सूचना सुरक्षा 

(क) मूल अवधारणाएँ और िसद्धांत 
(ख) सूचना सुरक्षा के मह� को समझना और साझा करना 
(ग) िनवारक उपाय 
(घ) सावधािनयां और क्रॉस चेक िविधयाँ 
(ङ) भौितक सुरक्षा बनाम सूचना सुरक्षा 
(च) अित�ापी के्षत्र और भूिमकाओ ंका सीमांकन 
(छ) उपयोग में आने वाली िविधयो/ंगैजेट्स का ज्ञान, उ�ें खोजने और बेअसर करने के िलए प्रितउपाय 
(ज) जासूसी की अवधारणा, घुसपैठ, प्रितदं्वद्वी की िनगरानी और अवलोकन, सामािजक इंजीिनय�रंग 
(झ) मौ�खक और गैर-मौ�खक दोनो ंतरह की जानकारी को अ�ीकार करने की अवधारणाएँ और िविधयाँ। 
(ञ) �ा करें  और �ा न करें  
(ट) िविधक पहलू, वैधािनक िदशािनद�श / िनद�श 

 
14. आईटी सुरक्षा 

(क) आईटी सुरक्षा - भौितक सुरक्षा पहलुओ ंपर जोर देने के साथ सामा� सेट-अप का मूल िवचार 
(ख) समग्र आईटी सुरक्षा में सहायता के िलए भौितक सुरक्षा की भूिमका की ��ता 
(ग) अिधकृत भौितक पहँुच िनयंत्रण उपाय 
(घ) भूिमकाओ ंऔर िज�ेदा�रयो ंका सीमांकन 
(ड़) लोगो ंऔर सामग्री की आवक और जावक आवाजाही पर जांच 
(च) आईटी/भौितक सुरक्षा के अित�ापी के्षत्रो ंके ज्ञान और समझ की कमी के संदभर् में भौितक सुरक्षा खािमयो ंका उपयोग 
करके अपरािधयो ंद्वारा अपनाए जा सकने वाले नवीनतम रुझानो ंका लगातार ज्ञान 
(छ) सूचना सुरक्षा और आईटी सुरक्षा तथा भौितक सुरक्षा के साथ उनके अित�ापी के्षत्रो ंके बीच ��ता। 

 
15. संगठना�क संबंध प्रबंधन और लिक्षत सुरक्षा प्रबंधन उ�ुख संपकर्  

(क) बुिनयादी अवधारणाएँ, िसद्धांत और नैितकता 
(ख) भूिमकाओ ंऔर िज�ेदा�रयो ंकी ��ता 
(ग) संगठना�क उदे्द�ो,ं ल�ो ंऔर िहतो ंको समझना 
(घ) एक आ�� के रूप में संगठना�क छिव, प्रित�ा संबंधी जो�खम/हािन/खतरे से इसकी सुरक्षा 
(ड़) �ा करें  और �ा न करें  
(च) बाहरी एजेंिसयो ंके साथ संबंध बनाए रखने और उसकी सीमाओ ंके संबंध में प्रबंधन से अिधदेश 
(छ) �ानीय सेना, पुिलस, अि�शमन सेवाओ,ं अधर्सैिनक बलो ंकी �व�ा का ज्ञान 
(ज) संबंिधत नौकरशाही �व�ा (गृह, आपदा प्रबंधन, बैंिकंग/िव� आिद) का ज्ञान। 
(झ) ईमानदारी और स�िन�ा - स�ानजनक और �� संबंधो ंको बनाए रखने और प्रबंिधत करने की कंुजी 

 
16. प्रशासन 

(क) मूल अवधारणाएँ और िसद्धांत 
(ख) सामा� कायार्लय प्रबंधन / प्रशासन 
(ग) मानव प्रबंधन 
(घ) अनुशासन 
(ड़) तैनाती, कतर्� और छुट्टी 
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(च) आचार संिहता 
(छ) मनोबल की पे्ररणा और प्रबंधन 
(ज) सामा� क�ाण 
(झ) पयर्वेक्षण, कमान और िनयंत्रण - जांच और िनयंत्रण 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




