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ह िंदी आसान  ै, इसका प्रयोग 

बढाइए 

 

आरबीआई/2024-25/64 

सीओ.डीपीएसएस.पीओएलसी.नंबर. एस528 / 02-14-003 / 2024-25                        अगस्त 22, 2024 

 

अध्यक्ष / प्रबंध ननदशेक / मुख्य काययकारी अनधकारी 

क्षेत्रीय ग्रामीण बैंकों सनित सभी अनुसूनित वानणनययक बैंक / 

शिरी सिकारी बैंक / रायय सिकारी बैंक / 

निला कें द्रीय सिकारी बैंक / भुगतान बैंक / 

लघु नवत्त बैंक / स्थानीय क्षेत्र बैंक / 

गैर-बैंक प्रीपेड भुगतान नलखत िारीकताय / अनधकृत काडय भुगतान नेटवकय  / 

भारतीय राष्ट्रीय भुगतान ननगम 

 

मिोदया / नप्रय मिोदय, 

 

आवती लनेदने के नलए ई- मनैडेट का प्रससं्करण 

कृपया िमारे पररपत्र डीपीएसएस.सीओ.पीडी.सं.447/02.14.003/2019-20 ददनांक 21 अगस्त, 2019, तथा 

अन्य संबंनधत पररपत्रों1 (निन्िें समग्र रूप से "ई- मैनडेट ढांिा" किा िाता ि)ै का सदंभय लें। ई- मैनडेट ढांिे  में 

अन्य बातों के साथ-साथ यि ननधायररत ि ै दक खाते में वास्तनवक प्रभार/डेनबट से कम से कम 24 घंटे पिले 

िारीकताय ग्रािक को प्री-डेनबट अनधसूिना भेिेगा।  

2. ददनांक 07 िून, 2024 के नवकासात्मक और नवननयामक नीनतयों पर वक्तव्य का भी संदभय लें, निसमें 

यि घोषणा की गई थी दक फास्टैग और नेशनल कॉमन मोनबनलटी काडय (एनसीएमसी) की स्वतः पुनःपूर्तय (ऑटो-

                                                            
1आरबीआई पररपत्र: 

क. डीपीएसएस.सीओ.पीडी संख्या 1324 / 02.23.001 / 2019-20 ददनांक 10 िनवरी, 2020, 

ख. डीपीएसएस.सीओ.पीडी संख्या 754 / 02.14.003 / 2020-21 ददनांक 04 ददसंबर, 2020, 

ग. सीओ.डीपीएसएस.पीओएलसी.स.ंएस34/02-14-003/2020-2021 ददनांक 31 मािय, 2021, 

घ. सीओ.डीपीएसएस.पीओएलसी.स.ंएस-518/02.14.003/2022-23 ददनांक 16 िून, 2022, और 

ङ. सीओ.डीपीएसएस.पीओएलसी.स.ंएस-882/02.14.003/2023-24 ददनांक 12 ददसंबर, 2023 
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ररप्लेननशमेंट) को,  िो आवती प्रकृनत की ि,ै लेदकन नबना दकसी नननित आवनधकता के ि,ै ई- मैनडेट ढांि ेके 

तित सुनवधा प्रदान की िाएगी। 

3. िब भी शषे रानश ग्रािक द्वारा ननधायररत सीमा स ेनीि ेिली िाती िै, तो फास्टैग और एनसीएमसी की 

स्वतः पुनःपूर्तय (ऑटो-ररप्लेननशमेंट) को भी ई-मैन्डेट ढािंे में शानमल करने का ननणयय नलया गया ि।ै िूंदक स्वतः 

पुनःपूर्तय (ऑटो-ररप्लेननशमेंट) के नलए भगुतान आवती प्रकृनत के िोते िैं, लेदकन उनकी कोई नननित आवनधकता 

निीं िोती ि,ै इसनलए उन्िें प्री-डेनबट अनधसूिना की आवश्यकता से छूट दी िाएगी। 

4. ई- मैनडेट ढािंे के अंतगयत ददए गए अन्य सभी ननदशे लागू रिेंगे। 

5. यि पररपत्र भगुतान और ननपटान प्रणाली अनधननयम, 2007 (2007 का अनधननयम 51) की धारा 10 

(2) के साथ परित धारा 18 के अंतगयत िारी दकया गया ि,ै और यि तत्काल प्रभाव से लाग ूिोगा। 

भवदीय, 

 

(गुणवीर ससंि) 

प्रभारी मुख्य मिाप्रबंधक 


