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आरबीआई/2024-2025/87 

विवि.एएमएल.आरईसी. 49/14.01.001/2024-25                                                   06 निंबर 2024 

सभी विवनयवमत संस्थाए ं

महोदय/महोदया, 

केिाईसी पर मास्टर वनदशे (एमडी) में सशंोधन 

कृपया समय-समय पर संशोवधत ददनांक 25 फरिरी 2016 के मास्टर वनदशे - अपन ेग्राहक को जावनए (केिाईसी) 

वनदशे, 2016 का संदभभ लें, वजसके अनुसार विवनयवमत ससं्थाओं (आरई) को अपन ेग्राहकों के वलए, इसमें वनधाभररत 

प्रदिया के अनसुार ग्राहक समुवित सािधानी (सीडीडी) प्रदिया को अपनाना ह।ै 

2. समीक्षा करन ेपर, केिाईसी पर मास्टर वनदशे में संशोधन दकया गया ह ैतादक (ए) वनदशेों को धन शोधन 

वनिारण (अवभलेखों का रखरखाि) वनयम, 2005 में राजपत्र अवधसूिना ददनांक 19 जुलाई 2024 के अनुसार 

हाल ही में दकए गए संशोधनों के साथ संरेवखत दकया जा सके, (बी) ‘विवध-विरुद्ध दियाकलाप (वनिारण) (यूएपीए) 

अवधवनयम, 1967 की धारा 51ए के कायाभन्ियन की प्रदिया' पर ददनांक 02 फरिरी 2021 के आदशे में भारत 

सरकार द्वारा जारी ददनांक 22 अप्रैल 2024 के शुवद्धपत्र के संदभभ में वनदशेों को शावमल दकया जा सके, और (सी) 

कुछ मौजूदा वनदशेों को संशोवधत दकया जा सके। मास्टर वनदशे में दकए गए पररितभन अनुबंध में ददए गए हैं। मास्टर 

वनदशे में संशोवधत प्रािधान तत्काल प्रभाि से लागू होंगे। 

भिदीया, 

 

(िीणा श्रीिास्ति) 

मुख्य महाप्रबधंक  
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अनबुधं 

I. परैाग्राफ 10 – ग्राहक स्वीकार्यता नीतत 

मास्टर तनदशे के भाग 10(एफ) को संशोतधत कर इस प्रकार पढा जाएगा: तवतनर्तमत संस्थाओं द्वारा  

र्ूसीआईसी स्तर पर सीडीडी प्रक्रिर्ा लाग ूकी जाएंगी। इसतलए, आरई का वतयमानत: केवाईसी अनुपातलत 

एक ग्राहक र्क्रद  उसी आरई के अधीन कोई अन्र् खाता खोलना चाहता ह ैअथवा उसी आरई से कोई अन्र् 

उत्पाद र्ा सेवा प्राप्त करना चाहता ह,ै तो जहां तक ग्राहक की पहचान का सवाल ह,ै नए सीडीडी प्रक्रिर्ा 

की आवश्र्कता नहीं होगी। 

 

II. परैाग्राफ 37   

र्ह ‘स्पष्टीकरण’’ क्रक “उच्च जोतखम वाले खातों की  सघन तनगरानी की जानी चातहए” अनुच्छेद 37 के उप-

पैराग्राफ (ए) और (बी) पर लागू ह ैऔर तदनुसार, ‘स्पष्टीकरण’ को स्थानांतररत क्रकर्ा गर्ा ह।ै 

 

III. परैाग्राफ 38 - केवाईसी का अद्यतन/आवतधक अद्यतनीकरण 

बेहतर स्पष्टता प्रदान करने के तलए पैराग्राफ 38 के उप-पैराग्राफ (ए) के खंड (ii) और (iv); और उप-

पैराग्राफ (सी) के खंड (iii) और (iv) में 'अद्यतन' वाकर्ांश को 'आवतधक अद्यतनीकरण' वाकर्ाशं के साथ 

जोड़ा ह।ै 

 

IV. परैाग्राफ 56 - सीडीडी प्रक्रिर्ा और कें द्रीर् केवाईसी ररकॉडय रतजस्री (सीकेवाईसीआर) के साथ केवाईसी 

जानकारी साझा करना 

मास्टर तनदशे की धारा 56(एच) को संशोतधत कर इस प्रकार पढा जाएगा: 

र्ह सुतनतित करने के तलए क्रक सभी मौजूदा केवाईसी ररकॉडय सीकेवाईसीआर पर वृतिशील रूप से 

अपलोड क्रकए जा रह ेहैं, आरई उपर्ुयक्त िमशः खंड (ई) और (एफ) में बताई गई तारीख से पहले खोले गए 

व्यतक्तगत खातों और एलई खातों के मामले में, इस मास्टर तनदशे की पैराग्राफ 38 में तनर्दयष्ट क्रकए गए 

अनुसार, आवतधक अद्यतनीकरण प्रक्रिर्ा के दौरान केवाईसी ररकॉडय सीकेवाईसीआर पर अपलोड/ अद्यतन 

करेंगे, र्ा क्रफर कततपर् मामलों में इससे पहले भी, जब भी ग्राहक से केवाईसी सूचना ली जाती/ प्राप्त की 

जाती ह।ै इसके अलावा, जब भी आरई इस पैराग्राफ में नीच ेक्रदए गए खंड (ज)े र्ा पीएमएल तनर्मों के 

तनर्म 9 (1 सी) के अनुसार क्रकसी भी ग्राहक से अततररक्त र्ा अद्यतन जानकारी प्राप्त करता ह,ै तो आरई 

सात क्रदनों के भीतर र्ा कें द्र सरकार द्वारा अतधसूतचत अवतध के भीतर, सीकेवाईसीआर को अद्यतन 

जानकारी प्रस्तुत करेगा, जो सीकेवाईसीआर में मौजदूा ग्राहक के मौजूदा केवाईसी ररकॉडय को अपडेट 

करेगा। इसके बाद सीकेवाईसीआर अपने सभी ररपोर्टिंग तनकार्ों, तजन्होंने संबंतधत ग्राहक के साथ व्यवहार 

क्रकर्ा ह,ै को इलेकरॉतनक रूप से उक्त ग्राहक के केवाईसी ररकॉडय के अद्यतन के बारे में सूतचत करेगा। एक 

बार जब सीकेवाईसीआर क्रकसी मौजूदा ग्राहक के केवाईसी ररकॉडय में अपडेट के बारे में आरई को सूतचत 
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करता ह,ै तो आरई सीकेवाईसीआर से अपडेट क्रकए गए केवाईसी ररकॉडय को पुनः प्राप्त करेगा और आरई 

द्वारा बनाए गए केवाईसी ररकॉडय को अपडटे करेगा।   

 

मास्टर तनदशे के पैराग्राफ 56(जे) को संशोतधत कर इस प्रकार पढा जाएगा:  

खाता आधाररत संबंध स्थातपत करने, अद्यतन/आवतधक अद्यतनीकरण अथवा ग्राहक की पहचान के 

सत्र्ापन के प्रर्ोजन के तलए, आरई ग्राहक से केवाईसी पहचानकताय मागंेगा अथवा केवाईसी पहचानकताय, 

र्क्रद उपलब्ध हो, सीकेवाईसीआर से प्राप्त करेगा और ऐसे केवाईसी पहचानकताय का उपर्ोग करके 

ऑनलाइन केवाईसी ररकॉडय प्राप्त करेगाऔर ग्राहक से वही केवाईसी ररकॉडय अथवा जानकारी र्ा कोई 

अन्र् अततररक्त पहचान दस्तावेज अथवा तववरण प्रस्तुत करने की आवश्र्कता नहीं होगी, जब तक क्रक-  

(i) सीकेवाईसीआर के ररकाडय में मौजूद ग्राहक की सूचना में कोई पररवतयन हुआ ह;ै अथवा  

(ii) केवाईसी ररकॉडय अथवा प्राप्त की गई जानकारी अधूरी ह ैअथवा वतयमान लागू केवाईसी मानदडंों 

के अनुसार नहीं ह;ै अथवा  

(iii) डाउनलोड क्रकए गए दस्तावजेों की वैधता अवतध समाप्त हो गई ह;ै अथवा 

(iv) आरई ग्राहक की पहचान अथवा पता (वतयमान पते सतहत)  का सत्र्ापन अथवा संवर्धयत 

समुतचत सावधानी बरतना अथवा ग्राहक की उतचत जोतखम प्रोफाइल बनान ेआवश्र्क समझता 

हो। 

       

V. केवाईसी पर एमडी का अनबुंध II 

भारत सरकार द्वारा क्रदनांक 02 फरवरी 2021 के ‘तवतध-तवरुि क्रिर्ाकलाप (तनवारण) (र्ूएपीए) 

अतधतनर्म, 1967  की धारा 51ए के कार्ायन्वर्न की प्रक्रिर्ा’ के संबंध आदशे पर जारी क्रदनांक 22 अप्रैल 

2024 के शुतिपत्र के आधार पर, र्ूएपीए के तलए कें द्रीर् नोडल अतधकारी का पदनाम “अपर सतचव” से 

बदलकर “संर्ुक्त सतचव” कर क्रदर्ा गर्ा ह।ै  

 

VI. मास्टर तनदशे के प्रावधानों को अब से 'धारा' के स्थान पर 'पैराग्राफ' पढा जाए। केवाईसी पर मास्टर तनदेश 

में 'अनुभाग' के सभी आंतररक प्रतत संदभय (िॉस-रेफरेंस) को 'पैराग्राफ' पढा जाना चातहए। 
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